Door Martijn Gort

Is braille nog houdbaar?

‘er hangt nog steeds een sfeer van magie rond de braillepuntjes’

Matthijs Balfoort is directeur van de stichting FORCE, die de wereld van de gedrukte tekst toegankelijk wil maken voor blinden en slechtzienden in ontwikkelingslanden. Voorheen was hij directeur van de Studieen Vakbibliotheek voor visueel en anderszins gehandicapten in Amsterdam.

Dorine in 't Veld werkt in haar bedrijf DVLOP aan het leren, ontwikkelen en professionaliseren van mensen en organisaties. Verder werkt ze voor ViewPlus, een bedrijf dat reliëfprinters produceert. Daarnaast is zij beleidsmedewerker bij Bartiméus

Onderwijs. Haar oudste zoon is praktisch blind. 

De tweehonderdjarige geboortedag van Louis Braille op 4 januari 2009 heeft in de media de discussie op gang gebracht over het nut van braille. Maken de technologische ontwikkelingen van de afgelopen jaren het brailleschrift overbodig? De meningen zijn verdeeld. Sommigen vinden dat het belang van braille wordt

overschat. Wellicht kan het in ontwikkelingslanden zijn nut nog bewijzen, maar in Nederland zijn betere alternatieven voorhanden. Anderen benadrukken de uniciteit van braille en het belang dat blinden nog steeds hechten aan het lezen en schrijven in puntjes. Dorine in ‘t Veld en Matthijs Balfoort kruisen de degens.

‘Het gaat er niet om of braille door grote of kleine aantallen mensen gebruikt wordt. Het gaat om de vraag hoe wij als maatschappij onze omgeving zo kunnen inrichten, dat mensen met beperkingen niet afhankelijk gemaakt worden van de goodwill van anderen om hen te helpen. Dat is in onze zich individualiserende samenleving belangrijker dan ooit. Mensen met een visuele beperking moeten de mogelijkheid hebben om informatie in braille te lezen. Dat kan door die informatie meteen in braille beschikbaar te stellen, maar het kan ook door hen van hulpmiddelen te voorzien waarmee ze zelf teksten kunnen omzetten in braille. Tekst die door de computer gescand en via karakterherkenning (OCR) omgezet wordt in tekst, kan op alle  gewenste manieren ontsloten worden. Blinden kunnen deze tekst op een brailleleesregel laten weergeven, door een computerstem laten voorlezen of afdrukken in braille.’

‘Als braille nog niet bestond, zou het nu niet alsnog uitgevonden worden. Gesproken teksten zijn veel comfortabeler in gebruik en bereiken een veel grotere doelgroep. Op geluid gebaseerde oplossingen kom je overal tegen: de daisyspeler, de spraakcomputer, de oversteekplaats die geluid maakt en de stem die in de lift de verdiepingen omroept. Dit zijn stuk voor stuk handiger oplossingen dan braille.

Het aantal gebruikers van braille groeit in Nederland nauwelijks meer. Al jaren kent ongeveer vijf procent van de blinden en slechtzienden braille. Het gaat om 1.500 tot 2.000 personen. Jongeren kennen het niet, tenzij ze naar een instituut voor visueel gehandicapten zijn geweest. Maar dat zijn er tegenwoordig niet zo veel meer. Van de mensen die blind geboren worden, is het merendeel meervoudig gehandicapt. Voor veel van hen is leren lezen sowieso geen optie.’

‘Ik heb jaren bij de blindenbibliotheek gewerkt. Die heeft nooit veel klanten gehad en draait van oudsher op honderd procent subsidie. Bovendien was braille daar niet het enige product. Ook jaren geleden al werd in de bibliotheek veel lectuur ingesproken.

Dat is ook handig voor mensen die geen braille kennen maar wel een alternatief nodig hebben voor geschreven tekst. Dankzij de computer en internet is de productie van het gesproken woord veel beter rendabel te maken. De distributie vindt gewoon via de openbare bibliotheken plaats. Het gebruik van braille wordt door traditie bepaald. Net als ziende kinderen moeten ook visueel gehandicapten leren lezen en

schrijven. Als alternatief voor inkt op papier wordt dan al gauw aan braille gedacht. Dat komt er qua verschijningsvorm bij in de buurt. Ook willen mensen graag een boek in handen hebben. Maar vergeet niet hoe lastig dat in de praktijk is wanneer je een visuele beperking hebt. Neem maar eens een studieboek in braille mee in de trein. Het is een enorm pakket dat je mee moet zeulen! Er hangt nog steeds een sfeer van magie rond de braillepuntjes. Ook in de beeldvorming bij het algemene publiek doet braille het goed. Met je vingers over het papier voelen om te kunnen lezen, dat hoort voor het gevoel van veel mensen bij blind zijn. Maar aan gesproken teksten hebben veel meer mensen wat, slechtzienden bijvoorbeeld of dyslectici. Daarom moet daar meer in geïnvesteerd  worden. We moeten de te grote nadruk op braille loslaten.’

‘Het zou bij elektrische apparaten verplicht moeten zijn dat ze gesproken instructies herkennen. Dan heeft iedere gebruiker van bijvoorbeeld een telefoon of wasmachine de keuze om de knoppen te gebruiken ofwel tegen het apparaat te praten. Die functionaliteit is voor iedereen handig, want zo is het apparaat ook in het donker gemakkelijk te bedienen. Maar spraak is niet in alle situaties bruikbaar, zoals in lawaaiige omgevingen of als privacy gewenst is. Bovendien kan niet iedereen even goed horen. Het gaat te ver om tastbaar braille simpelweg te vervangen door spraak. Blinde leerlingen die alleen met spraak opgroeien, bouwen geen goed woordbeeld op. Dat blijkt uit onderzoek. Doordat ze niet met geschreven taal (braille) werken, spellen ze bijna fonetisch. En een fonetisch gespelde sollicitatiebrief maakt geen goede indruk. Ook al zijn het er weinig, we kunnen toch geen kinderen laten opgroeien als analfabeet?

De menselijke hersenen blijken in staat te zijn het snel lezen met de ogen te vervangen door het snel lezen met de oren. Dat is geweldig om snel lappen tekst te kunnen doorlezen. Toch stoppen deze mensen met luisteren als ze een nieuwe term of naam tegenkomen. Dan vallen ze even terug op hun brailleleesregel. En bij complexe technische of wiskundige teksten schakelen mensen helemaal over op braille. Weinig mensen zijn in staat een formule of berekening uitsluitend op het gehoor te begrijpen en te onthouden. Dit betekent dat bepaalde studies en beroepen ontoegankelijk worden voor blinden als ze geen gebruik meer kunnen maken van braille. Verder vormt spraak een probleem bij literaire teksten, omdat dan keuzes gemaakt worden bij de intonatie. Bij braille gebeurt dat niet. Braille op papier is vaak ook onmisbaar als er afbeeldingen of grafieken gebruikt worden.’

 ‘Je kunt redeneren dat iedereen het recht heeft om geholpen te worden op zijn manier. Maar waar houdt dat recht op? Braille wordt voor een kleine doelgroep gemaakt en is alleen daardoor al niet goedkoop. Ook het gesproken boek is relatief duur, maar daar profiteert een grotere doelgroep van. Want ook slechtzienden en bijvoorbeeld dyslectici maken er gebruik van. Op basis van een kosten-batenanalyse is braille geen logische optie. Moeten we het dan blijven produceren voor de happy few die het nog gebruikt? Bij geneesmiddelen krijg je tegenwoordig ook alleen de goedkoopste variant vergoed. Mensen hebben recht op braille? Nee, ze hebben

recht op een oplossing.’

‘In onze informatiemaatschappij hebben alle mensen het recht zich optimaal te ontwikkelen en zelfstandig te kiezen welke informatie ze tot zich willen nemen. Dat geldt ook voor mensen die braille willen gebruiken. De claim dat informatievoorziening in braille hoge kosten met zich meebrengt, wordt meestal niet gestaafd. Als fabrikanten van bewegwijzering, apparaten en verpakkingen al bij hun ontwerp rekening houden met braille, dan zijn de meerkosten doorgaans te verwaarlozen. Braille op medicijndoosjes en liften zou een zinloze investering zijn, omdat maar weinig mensen braille kennen. Maar we moeten niet vergeten dat ook deze groep recht heeft op toegankelijke informatie.’

‘Dat mensen teveel afhankelijk gemaakt worden van techniek is wat mij betreft geen geldig argument. We zijn allemaal afhankelijk van techniek. Moeten we dan allemaal maar weer met pen en papier gaan schrijven? We beitelen onze teksten ook niet meer in stenen. Het is een geavanceerde samenleving waar we in leven, maar dat heeft juist voor mensen met een visuele beperking veel goeds gebracht. Dat geldt met name ook voor mensen die alleen van braille gebruik maken. Door verbeterde printtechnieken wordt braillepapier dubbelzijdig bedrukt, waardoor de omvang van een brailleboek sterk is afgenomen. Denk ook aan het gemak van brailleleesregels

voor de computer. Die zijn ook het product van de moderne techniek.’

‘Dat zou dan ook voor braille gelden, want bij het herkennen en omzetten van tekst in braille komt ook veel techniek kijken. Braille wordt dankzij de technische vooruitgang veel gemakkelijker en goedkoper geproduceerd dan vroeger. En ook op andere manieren profiteren jongeren met een visuele beperking enorm van moderne techniek. Met een GPS op hun mobiele telefoon bijvoorbeeld, kunnen ze zelfstandig de weg vinden. Maar het gebruik van technologie is geen panacee. Ook is het, met name voor oudere mensen, moeilijk om nieuwe apparaten te bedienen. Daarom moeten er voorzieningen blijven, zoals voorleeshulp en instituten die op verzoek teksten omzetten in braille. Braille moet, naast andere vormen van informatieoverdracht, blijven bestaan.’

